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§ 1. Uldsitted

Miiigi tildtingimustega (MUT) maaratakse kindlaks kauba miiiigilepingute sélmimise reeglid, milles miiiijaks on ettevéte SIA
Balex Metal, Ghtne registrikood 40003643219, (edaspidi - Balex Metal).

MUT on lahutamatu osa igast migilepingust, mille Balex Metal sélmib ettevétjate ja fiilsiliste isikutega, kes ei tegele
majandustegevusega, sealhulgas osa lepingust, mis on sdlmitud ostja poolt Balex Metalile esitatud pakkumise vormis,
kusjuures juhul, kui pooled on oma digustes ja kohustustes kokku leppinud eraldi kirjaliku kokkuleppe kujul, on Glimuslikumad
sellise kirjaliku kokkuleppe tingimused ning MUT on kohaldatav ainult ulatuses, mis ei ole sellises kirjalikus kokkuleppes
satestatud.

MUT on Ostjatele saadaval kirjalikul kujul Balex Metalli juriidilisel aadressil ja ettevétte filiaalides ning elektroonilisel kujul
veebisaidil www.balex.eu. Kui Ostjal on Balex Metaliga regulaarsed aritehingud, loetakse Ostja poolt Gihe mulgilepingu osas
MUT-iga ndustumine kdesolevate tingimustega ndustumiseks jargmiste miiligilepingute osas, mille Ostja Balex Metaliga
s0Imib, kui just pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

§ 1a. Poolte kohustused

Pooled on kohustatud taitma ostulepinguid ja tegema nende taitmisel koostééd vastavalt nende eesmérgile ja MUT-i

tingimustele.

MUT-i alusel kohustub ostja eelkdige:

a) tasuma kokkulepitud hinna maaratud téhtaegadel;

b) vbétma vastu kaupa;

c) jargima maaratud tdhtaegu ja vorme, mis vastavad kaebuste labivaatamisele:

d) kirjeldama koiki kaebuste asjaolusid, vastasel juhul loetakse need hivitamise protsessis puuduvaks;

e) tagama juurdepaasu kahjustatud kauba ladustamiskohale, et teha kaebuse menetlemise protsessis vajalikke
toiminguid;

f)  tarnima kahjustutud kaubad, mida tuleb kaebuse t6ttu valja vahetada;

g) sdlmima miiiigilepingu MUT-i §-s 10 sétestatud keeldumise korral;

h) taitma taielikult ja kohaselt kéiki muid ostulepingus véi MUT-is satestatud kohustusi.

Vastavalt MUT-ile ja MUT-is sétestatud tingimustele kohustub Balex Metal eelkdige:

a) tootma toote nduetekohase tédpsusega ilma defektideta vastavalt pakkumises toodud péhimétetele;

b) tarnima mitgilepinguga hélmatud kaubad;

c) garantii andmise korral valjastama garantiidokumendi;

d) vaatama labi korrektselt ja nduetekohaselt esitatud kaebusi;

e) korvaldama kahjustusi kaebuse tapsustamise korral.

§ 1b. Moisted

Pakkumine — Balex Metali poolt genereeritud vormil margitud ja taidetud pakkumispositsioonide summa eraldi failides koos
neile maaratud kogusega valjendatuna naturaalsetes moodtuhikutes (Uhikute arv, laudimeetrid, ruutmeetrid jne.),
reservatsiooniga, et ainult Balex Metalil on 6igus pakkumise positsioone téita ja sisu muuta (valja arvatud ostja allkiri).
Olulised sissekanded — pikkusmddtmete spetsifikatsioon, voodri tiilip, voodriprofiilide tulp, varv, valjatéétatud joonised,
kinnitustlup, sisselike tuup ja pikkus.

Loplik pakkumine — Balex Metali koostatud pakkumine, mis sisaldab kdiki ostja soovitud asjakohaseid sissekandeid.
Pakkumise teostamise lisatingimused - Balex Metali poolt pakkumise I6plikuks taitmiseks ja lepingu sdlmimiseks
reserveeritud lisatingimused (naiteks ettemaks, tarneviis, tarnekoht ja mahalaadimise viis), mis méjutavad taitmistahtaja
edasiliikkamist voi eeldatava lepingu taitmise kuupaeva.

Ostja — fulsiline voi juriidiline isik voi muu piiratud teovdimega juriidiline isik, kes ostab enda nimel Balex Metali pakutavaid
kaupu.

Klient — ostja organisatsiooniline tksus vdi muu ostja poolt maaratud Uksus, kes on &igustatud kaupa vastu vdtma ja kes
suudab taita ostja kohustusi.

Balex Metal — miiiija, SIA Balex Metal, tihtne registrikood 40003643219.

Miitgileping - mitgi- voi tarneleping, mis on séImitud Balex Metali ja Balex Metali poolt pakutavat kaupa ostva fiilsilise voi
juriidilise isiku vahel.

Kaubad — valmistooted, mis suunatakse Balex Metali tootmisprotsessi, samuti hinnapakkumise véi arve rida, mis ei suunata
Balex Metali tootmisprotsessi.

Fuisiline defekt — toote kvaliteedi oluline tunnus, mis pohjustab selle mittevastavuse Lati ja/voi EL-i tehniliste standardite
tingimustele, mille on lepingu esemeks oleva toote osas kinnitanud Lati riiklik standardiorganisatsiooni SIA Latvijas standarts,
vdi muudele Balex Metali maaratud tehnilistele standarditele. Balex Metali pakutavad kaubad vastavad
toimivusdeklaratsioonis margitud parameetritele ning ebaolulised materjalindhtused nagu ebaolulised varvitoonide
erinevused tarnepartiide vahel, pinna mikrokriimud, plekid véi purunemised Idikejoone servades ei ole alus ostja nduete
esitamiseks.

Maksetihtaeg (makse teostamise téhtaeg) — lepingus ja MUT-is margitud kuup&ev, mil tuleb tasuda raha, (kui see on
maaratletud konkreetse kuupéevana) voi ajavahemik néude tekkimise kuupaevast kuni ndude tasumise kuupaevani Balex
Metali kasuks (kui see on maaratletud ajavahemikuna).

Noue — Balex Metali 6igus nduda aritegevuse kaigus volgnikult rahalist voi flisilist sooritust — kdik eeldatavad finantsilised
(rahalised) laekumised.

Téotlustasu — kiesolevas MUT-is satestatud lepingutasu, mida Balex Metal vtab miiligilepingu taitmisega seotud kulude
katteks.

Loovutamine — ostja nduete/vdlgade vodrandamine Balex Metali kasuks.
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Huvitis - Balex Metali poolt kantud kahjude hadvitamine, nende eest tasumine.

Noue - vdlausaldaja digus nduda volgnikult (sh ostjalt) teatud viisil tegutsemist.

Kéaendus - eraldi leping, milles kdendaja kohustub (Balex Metali suhtes) taitma teatud kohustust voigniku kohustuste
mittetaitmise korral.

Realiseerimiskuupdev - kauba lleandmise kuupdev voi Balex Metali poolt kirjalikult kinnitatud kuupaev, mil kaup on
maaratud kohas saadaval, vdi sdlmitud lepingu vdi eraldi kokkuleppe alusel maaratud kattesaamise kuupaev, mida voib
Balex Metal hepoolselt muuta juhul, kui ostja ei téida I6plikust pakkumisest tulenevaid ndudeid, mis on vajalikud tellimuse
digeaegseks alustamiseks (sh juhul, kui kauba eest ei ole tasutud), samuti ettendgematute tootmise ja tarnekorralduse
muudatuste korral (juhul, kui koostatud pakkumine esitatakse Balex Metali poolt maaratud taitmiskuupaevast erineval ajal).
Eeldatav tditmise aeg - Balex Metali pakkumises margitud aeg, mis vdimaldab tapsustada valmimiskuupaeva, arvestades
pakkumise muid tingimusi ja tegelikke sindmusi.

Incoterms — rahvusvaheliste kaubandustingimuste kogum, mida kasutatakse laialdaselt Ule maailma. Tingimused jagavad
kulud ja vastutuse ostja ja Balex Metali vahel ning kajastavad kokkulepitud transpordiviisi. Kohaldatakse Incoterms 2000
versioon;

Garantii — Balex Metali vastutus ostja ees mitdud kauba fliusiliste ja juriidiliste puuduste eest, mis on satestatud Lati
digusaktides, véttes arvesse kdesolevas MUT-ist tulenevaid muudatusi.

Kaebus — ostja nduete esitamine garantii, kdenduse vdi mdne muu diguse alusel. Kaebuse esitamise hetkel on ostja
kohustatud kaebust pdhjendama, vastasel juhul seda ei arvestata.

Viljastusleht (iileandmisleht) — Balex Metalli poolt véljastatud dokument, mis kinnitab kauba ostjale vdi volitatud isikule
Uleandmist, eelkdige kauba sdidukisse laadimist, mis vib olenevalt asjaoludest olla tahistatud siimboliga: Pa.

Vadramatu joud — ettenagematu valine ja valtimatu sindmus, mida poleks saanud valtida isegi poolte piisavast hoolikusest
hoolimata ning mida Balex Metal peab vé&ramatu jduks vastavalt MUT-i alapunktile 6.3.

§ 2. Lepingu s6lmimine

Balex Metali veebisaidil, kataloogides, brosiiurides, buklettides, reklaamides ja muudes Balex Metali valjaannetes voi trikitud
materjalides (edaspidi - triikised) saadaolev teave ei kujuta endast pakkumist seaduse tdhenduses, isegi kui sellele on lisatud
hind, valja arvatud juhul, kui sellisel triikisel on iimselgelt teine tdhendus. Balex Metali triikised Balex Metali poolt pakutavate
kaupade kohta on oma olemuselt ainult informatiivsed ning Balex Metali poolt eksponeeritud patendid ja naidised omavad
demonstreerivat ja illustreerivat tdhendust. Trikistes sisalduvaid Uksikasjalikke tehnilisi andmeid véidakse igal ajal muuta,
sealhulgas tehnikatdostuse kiirete muutuste téttu. Trikiste ajakohane versioon avaldatakse internetis v6i see on saadaval
Balex Metali juriidilisel aadressil voi filiaalides. Ostja saab hinnapakkumise koostamiseks vajalikke asjakohaseid andmeid
kontrollida Balex Metali uurimis- ja arendusosakonnas.

Lepingu sdImimise tingimuseks on Balex Metali poolt 16pliku pakkumise koostamine ja selle hilisem vormistamine ostja poolt
(faksi vOi e-posti teel) ning lisatingimuste taitmine (naiteks ettemaks, kohaletoimetamine viis, tarnekoht, mahalaadimisviis).
Kui pakkumine muutub "I&plikuks", tdhendab see, et Balex Metal on selle taitmiseks vastu vétnud ja on kohustatud selle
alusel kauba tarnima parast lisatingimuste taitmist, valja arvatud §-s 3 satestatud juhul.

Ostjal on digus Ioplikust pakkumisest keelduda; selleks tuleb esitada Balex Metalile kirjalik Glesitlemisavaldus to6ajal, st
alates kella 8.00-16.00, kuid mitte hiljem kui 24 tundi parast I6pliku pakkumise tegemist, valja arvatud juhul, kui see on juba
teostatud (kui loobumiskuupaev on piiha, lUikatakse see edasi lahima t66paeva sama hetkeni).

Pakkumised ilma staatuseta "I6plik" on kutseks ostjale esitada 16plikud pakkumised, vélja arvatud juhul, kui Balex Metal
kohustub neid ellu viima, ning need on Balex Metalile hinna osas siduvad ja kehtivad neis margitud ajani (pakkumine kehtib
kuni), kuid mitte kauem kui 14 paeva alates saatmisest . Ostjapoolse teise pakkumise esitamine on aktsepteeritav ainult
juhul, kui pakkumisel ei olnud staatust "I&plik" ja see pShjustab automaatselt esialgse pakkumise tiihistamise.

Kuni pakkumisele ei ole antud "I6plikku" staatust ja see ei vasta lisatingimustele, ei ole ostjal igust nbuda lepingu sdlmimist
ega muud hivitisnduet (v.a Balex Metali vastutus seadusega lubatud ulatuses).

§ 3. Pakkumised ja hinnad

Balex Metali peakontoris vdi filiaalides saadaolevates hinnakirjades margitud kaupade hindu vdidakse igal ajal muuta. Balex
Metali poolt margitud hinnad on netohinnad (ilma kaibemaksuta), millele lisandub kaibemaks vastavalt kehtivatele
maksumaaradele. Kauba hind on margitud Balex Metali poolt koostatud ja saadetud pakkumistes ning see on I6plikult
kooskodlastatud paeval, mil ostja esitab Balex Metalile 16pliku pakkumise ja taidab tarnimiseks vajalikud tingimused (kui
I6plikus pakkumises ei ole margitud teisiti, naiteks kui hinnakirjas on margitud pakkumise kehtivusaeg). Kui ostja esitatud
I16plikus pakkumises on margitud hind, mis erineb pakkumise taitmise lisatingimuste taitmise paeval kehtivast hinnast, esitab
Balex Metal ostjale uue hinnaga pakkumise ja leping sélmitakse juhul, kui ostja ei esita llesitlemisavaldust MUT-i § 2
alapunktis 4 satestatud korras.

Parast "I6pliku" staatuse saamist voib Balex Metal tihistada ostja poolt esitatud pakkumise ainult ostja kirjalikul ndudmisel
parast seda, kui ostja on esitanud teise 16pliku pakkumise, mida on Balex Metal kinnitanud. Pakkumise tihistamine joustub
hetkest, mil Balex Metal on kinnitanud Ulesutlemise fakti, millest tulenevalt 16petatakse leping poolte kokkuleppel, kui Balex
Metalil ja ostjal ei ole pakkumise tihistamise alusel mingeid néudeid.

Balex Metali poolt esitatud pakkumine ei tdhenda pakkumises nimetatud kauba tootmiseks vajaliku tooraine automaatset
broneerimist.

Mistahes kirjalik dokumentatsioon, sealhulgas joonised, kulukalkulatsioonid, pakkumised jne., ei tohi olla kattesaadavad
kolmandatele isikutele ja on mdeldud ainult konkreetse lepingu sdlmimiseks.

Kui parast ostja poolt I6pliku pakkumise esitamist halveneb oluliselt ostja majanduslik olukord v6i ilmnevad muud olulised
asjaolud (sh need, mis on avaldatud asjakohastes kohtades), millest Balex Metal ei olnud pakkumise esitamise ajal teadlik
ja mille t6ttu lepingu s6lmimine on oluliselt ohustatud, eriti kuni lisatingimuste taitmiseni ostja poolt, on Balex Metalil digus
leping taielikult voi osaliselt Ules 6elda ja nduda sellega seotud kulude hivitamist.
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§ 4. Tasumistingimused

Balex Metalil on digus nduda arvel naidatud hinna tasumist hetkel, kui ostja saab tellitud kauba katte. Kui kaup ei ole vastu
vdetud vastavalt MUT-i § 6 alapunktile 1 - siis hetkel, mil saabub kauba kéattesaamise tahtaeg. Pooled v&ivad lepingus
maarata erineva hinna tasumise kuupéeva voi tasumise viisi, naiteks tapsustades selle Balex Metali arvel. Maksetahtaeg
margitakse igal juhul pdevades ja seda arvestatakse arve valjastamise paevast.

Tasumispaevaks loetakse paeva, mil on fikseeritud ndude tasumine arvel margitud Balex Metali pangakontol v6i Balex Metali
poolt margitud kontol.

Tasumisega hilinemise korral on Balex Metalil 6igus néuda viivist seadusega maaratud maksimummaaras ilma taiendava
meeldetuletuseta (aastamaara ulatuses). Viivist arvestatakse alates jargmisest to6paevast parast maksetahtaega. Kauba
eest tasumisega viivitamise korral on Balex Metalil digus nduda lisaks pohisummale ja viivisele ka kohtukulude,
sissendudmis- ja digusabikulude huvitamist. Lisaks on Balex Metalil digus néuda vdla sissenbudmisega seotud kulude
huvitamist, mille vaartus ei leta 10% sissendutud kohustustest.

Kui ostja hilineb tasumisega, on Balex Metalil digus lugeda, et taitmine on toimunud esmalt MUT-i §4 alapunktis 4 satestatud
kulude katteks, seejarel viivise ja 16puks taitmata pdhikohustuse katteks séltumata sellest, kas ostja on markinud, millise
kohustuse katteks on makse tehtud, ning seda ka juhul, kui kulud, intressid ja kohustused tulenevad rohkem kui Uhest arvest.
Samas jatab Balex Metal endale diguse teha mahaarvamisi muude nduete ja kohustuste osas vastavalt seaduses
satestatule.

Ostjal ei ole digust teha mahaarvamisi Balex Metali suhtes.

Kui ostja hilineb kauba eest tasumisega, siis ka juhul, kui tasumata makse on seotud ainult Gihe arvega, on Balex Metalil
digus lugeda kohe tasumisele kuuluvaks kdik arved, mille maksetahtaeg ei ole veel méddunud ja mille alusel kaup on juba
tarnitud.

Ostja on kohustatud tasuma kauba eest nimetatud tahtaja jooksul ka juhul, kui ostja on esitanud kauba kohta pretensiooni
ja kui kauba kattesaamine on viibinud ostjast tulenevatel pohjustel.

Ostja on kohustatud viivitamatult teavitama Balex Metali kirjalikult ostja juriidilise aadressi voi elukoha ja tarneaadressi
muutumisest. Teavitamata jatmise korral loetakse, et pakkumises voi muudes Balex Metali ja ostja vahel sélmitud
arilepingutes margitud aadressidele sooritatud tarned kattesaaduks pérast Uhe teavitatud ebadnnestunud tarnet.
Laenulimiidi andmise ja maksetahtaja edasilikkamise tingimused on tapsustatud eraldi reeglites, mis on kattesaadavad
kodulehel www.balex.eu ja Balex Metali juriidilisel aadressil.

Balex Metalil on digus loovutada oma néuded kolmandatele isikutele.

Ostja ndustub e-arvete kasutamisega ning ndustub saama e-arveid oma e-posti aadressile PDF formaadis. Antud néusolek
kehtib tahtajatult alates I6pliku pakkumise alusel esimese ostu-mutgilepingu sdlmimise paevast. Ostjale e-arvete edastamise
e-posti aadressiks loetakse e-posti aadressi, millelt ostja suhtleb Balex Metaliga, valja arvatud juhul, kui I6plikus pakkumises
voi e-kirjas on margitud teine e-posti aadress, mis sobib e-arvete edastamiseks. Kui ostja ei ole e-posti aadressi maaranud,
toimetatakse e-arved Lati Vabariigi ettevotlusregistris margitud aadressile. Kui tlalnimetatud registrites e-posti aadress ei
ole margitud, trikitakse ja edastatakse arve paberkandjal. Ostja vdib kirjalikult oma ndusoleku tagasi vétta alates selle kuu
viimasest paevast, mil Balex Metal on saanud keeldumise. Ostja tagab tema poolt kasutatavate individuaalse kaugsuhtluse
vbimaldavate IT seadmete ja koostdodtarkvara efektiivsuse. Eelkdige vastutab ostja selle eest, et ostja saaks Balex Metalilt
kirjavahetust vastu votta. E-arve loetakse kattetoimetatuks, kui see saadetakse serverisse, kus asub ostja postkast voi kui
e-arve on saadetud vastavale e-posti aadressile.

§ 5. Omandiodiguse sailitamine

Balex Metal sailitab omandidiguse muudud kaubale vastavalt Lati seaduste satetele, millest I&htuvalt saab ostja kauba
omanikuks, kui ostja on Balex Metali poolt maaratud téhtajaks teinud Balex Metalile makse taies ulatuses.

Kui ostja maaratud tahtaja jooksul makset ei soorita, siis on Balex Metalil 6igus néuda ostjalt kauba, mille eest ta ei ole
ettendhtud téhtajaks tasunud, tagastamist. Balex Metal v6ib néuda hivitist ka juhul, kui kauba vaartus on vahenenud
vorreldes mutgiarvel kauba hinnana margitud vaartusega, sealhulgas juhul, kui kaup on kasutatud v&i kahjustatud.

Kui ostja tagastab eritellimusel valmistatud kauba, isegi kui tagastamine toimub poolte kokkuleppel ja kaup ei ole kahjustatud,
voib Balex Metal nduda ostjalt kauba tagastamise eest tasu 20% ulatuses tagastatava kauba vaartusest.

Kui ostja suhtes on algatatud maksejouetusmenetlus voi kokkuleppe menetlus vblausaldajatega, on ostja kohustatud kaubad
asjakohaselt margistama, nadidates ara omandibiguse sailimise Balex Metali kasuks. Kui ostja vara suhtes algatatud
sissenbudemenetluse kadigus arestitakse ostja vara, mis on Balex Metali omand, on ostja kohustus viivitamatult sellest
asjaolust Balex Metali teavitada ja teha koostéod Balex Metaliga, et teostada Balex Metali diguseid vara arestija suhtes
koikide meetmete raames. Ostja on Balex Metali ndudmisel kohustatud esitama kdik andmed kauba, millele kohaldub
omandidiguse sailitamine, ladustamiskohtade kohta. Balex Metalil on digus kontrollida kaupa selle asukohas ning seda ara
viia, kui kaupa ohustab kolmanda isiku tegevus.

Ostja votab endale kauba juhusliku kaotsimineku voi kahjustumise riski ajavahemikuks alates kauba valjastamisest
(Uleandmisest) kuni kauba omandidiguse lleminekuni ostjale. Balex Metal vdib néuda ostjalt kindlustuslepingu sélmimist,
mis katab kauba juhusliku kaotsimineku voi kahjustamisega seotud kahjusid eelnimetatud perioodi jooksul kauba vaartusele
vastava summa ulatuses, voi nduda Balex Metalile kdigi ostja kasuks s6lmitud kindlustuslepingust tulenevate Siguste ning
kauba havimise (kaotsimineku) vdi kahjustamise eest vastutavate kolmandate isikute vastu nduete tleandmist. Ostja on
sellisel juhul kohustatud kohe parast kauba kattesaamist saatma Balex Metalile kaubaga seotud kindlustuspoliisi koopia,
samuti on ta kohustatud viivitamatult teavitama kindlustusandjat poliisil pohinevate nduete vodrandumisest Balex Metali
kasuks ja saatma sellise teate koopia Balex Metalile.

Balex Metal voib anda ostjale kirjaliku loa oma aritegevuse raames kaupa edasi mida, sailitades omandidiguse kaubale,
tingimusel, et ostja loovutab hinna tasumise ndude jargmise ostja vastu Balex Metali kasuks. Loovutamine tagab Balex Metali
hinna tasumise ndude ostja vastu ega vabasta ostjat Ulejadnud summa tasumise kohustusest; kauba edasise vodrandamise
korral on ostjal kohustus koheselt teavitada Balex Metali sellest, kes on tulevane ostja. Kui tarnitud kaup soovitakse
Uhendada kinnisasjaga selliselt, et kaup muutub kinnisasja koostisosaks, on ostja kohustatud eelnevalt kindlaks maarama
muu hinna tasumise tagatise, eelkdige kinnisvara omaniku k&enduse voi ostja nduete loovutamise investorile.
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§ 6. Kattesaamise, tarne ja ladustamise tingimused

Kuna Balex Metal valmistab kauba tootmisseansside slisteemi kohaselt (vajadus planeerida tootmist arvestades tellitud
kauba mddtmeid), tapsustab Balex Metal pakkumises eeldatava taitmise aja, mis ainult aitab teha kindlaks tootmiskuupaeva.
Balex Metalil on taitmise aeg kohustuslik ainult juhul, kui see tuleneb I6plikust pakkumisest, mis on esitatud parast koikide
parameetrite markimist (sh tarnitava kauba mddtmete téapsustamist), ning kui see vastab Balex Metali poolt maaratud
pakkumise taitmise lisatingimustele (taitmise kuupaeva kontrollitakse konkreetsete tingimuste taitmise paeval) voi kui Balex
Metal seda selgesonaliselt ja tingimusteta kirjalikult kinnitab. Ostja on kohustatud kaubale digeaegselt jarele tulema, kuid
mitte hiljem kui 7 pdeva jooksul alates pakkumise vormistamise kuupadevast vastavalt lepingus satestatule voi kauba
kattesaamise voimalusest teatamisest (téitmise kuupdev tuleneb planeeritud tootmisseanssidest ja maaratakse kindlaks
lepingu sdlmimise hetkel, mis tdhendab pakkumise "IGpliku" staatuse maaramist ja vastavust pakkumise taitmise
lisatingimustele, kuid see sdltub ka muudest kéesolevas MUT-is sétestatud tingimustest). Tahtaja mdddumisel on Balex
Metalil igus nduda ostjalt valja kauba ladustamiskulud 0,1% ulatuses kauba brutovaartusest iga kauba hoiupéeva eest, iima
et oleks vaja ostjaga eraldi allkirjastada kokkulepe kauba ladustamise kohta. Ostja volitab Balex Metali valjastama arve
eelnimetatud teenuse eest. Eelnimetatud tahtaja Gletamisel 30 paeva vérra on Balex Metalil digus muia kaup kolmandale
isikule Balex Metali poolt maaratud tingimustel ja hinna eest ning kasutada saadud summa ostja kohustuste katteks.

Kui Balex Metal ei kinnita 16pliku pakkumise taitmise kuupaeva, teeb ta kdik endast oleneva, et valmistada kaup
kattesaamiseks ette, véttes arvesse ostja huve.

Kui Balex Metal ei saanud teenust osutada vaaramatu jou tottu, ei ole ostjal digust nduda lepingu taitmata jatmisest voi
mittetdhtaegsest taitmisest tuleneva kahju hivitamist. Balex Metal on kohustatud viivitamatult teavitama ostjat tarne
hilinemist pdhjustavatest asjaoludest. Vaaramatu j6u tingimuste hulka kuuluvad tehase tegevushaired, mille eest Balex Metal
ei vastuta, tooraine puudus, valitsuse otsustest tulenevad piirangud, looduskatastroofid, streigid jne.

Kui ostja hilineb maksega, ei maksa viivist voi lletab laenulimiite, peatatakse edasisi tarneid (sealhulgas Balex Metali poolt
kinnitatud 16plikud pakkumised ja I6plikud pakkumised, mille taitmise aeg on kirjalikult kinnitatud) kuni kdigi tasumata maksete
sooritamiseni.

Balex Metali tooteid tuleb ladustada, transportida ja maha laadida vastavalt tehnilistes kataloogides, "Balex Metali toodete
mahalaadimise juhendis" ja veebilehel www.balex.eu sisalduvatele juhistele.

Kui ostja ei jargi transpordi- ja ladustamisjuhiseid, jatab Balex Metal endale &iguse vdimalikke pretensioone mitte
aktsepteerida.

§ 7. Saatmine

Balex Metalli poolt tellitud kaubad tarnitakse ostjale (kliendile) transpordivahendiga ostjaga (kliendiga) kokkulepitud kohta
(DDU, INCOTERMS 2000). Hetkest, mil Balex Metal annab kauba ostjale vdi ostja poolt volitatud isikule (sealhulgas ostja
poolt maaratud kliendile) lle, kdik kaubaga seotud digused ja koormised ning juhusliku kaotsimineku vdi kahjustamise risk
laheb Ule ostjale.

Balex Metal teenuse osutamise koht, st kauba lleandmise kohi, on kauba mahalaadimise koht, kui transpordi korraldab
Balex Metal, v6i kauba pealelaadimise koht, kui transpordi korraldab ostja, kui muugilepingus vai I16plikus pakkumises ei ole
satestatud teisiti.

Ostja kohustus on kaup sdidukist maha laadida 2 tunni jooksul alates soiduki jdbudmisest kohaletoimetamiskohta. Kui Ostja
ei lae kaupa maha eelnimetatud aja jooksul, kannab ostja mahalaadimisaja kulud. Parkimistasu voetakse iga alanud tunni
eest Balex Metali hinnakirjas margitud summas. Ostjal on digus markida teine alternatiivne kauba mahalaadimise koht.
Soiduki mahalaadimise kulud alternatiivses kohas kannab Ostja. Kui kauba tarnimine alternatiivsesse mahalaadimiskohta
suurendab veokaugust véi muudab seda oluliselt, kannab Ostja tédiendavad transpordikulud. Kui kohaletoimetamine toimub
ostja soovil HDS-kraanaga erisdidukiga, jatab Balex Metal endale diguse nduda ostjalt kraanaga sdiduki kasutamise kulud
Balex Metali hinnakirjas toodud tariifi kohaselt voi vastavalt eraldiseisvatele Balex Metali siduvatele tingimustele.

Balex Metal méargib tehase vai lao, kust kaup tarnitakse, samuti transpordiviisi. Balex Metal teeb kdik endast oleneva, et
voimalikult suures ulatuses arvestada ostja transpordisoovidega Ostja kohustus on paki kattesaamisel hoolikalt kontrollida
pakendi terviklikkust ning tuvastada transpordi kaigus tekkinud kauba véimalikud puudused voi kahjustused. Kui kauba
transporti korraldab Balex Metal, kontrollib ostja saadetise vastavust tellitud kogusele selle Uleandmisel, allkirjastades
vastavalt spetsifikatsioonile kauba vastuvdtmise akti valjastuslehel (Gleandmisleht Pa). Akt on tdend selle kohta, et kaup on
vastu voetud vastavalt tellitud kogusele. Tellija on kohustatud kauba tleandmisel kirjalikult teatama pretensioonidest, mis on
seotud kauba seisukorra, eelkdige pakendi ja selle kinnituse seisukorraga, saatelehel ja kauba valjastuslehel (lileandmisleht
Pa) voi koostades eraldi vastuvotuprotokolli koos kahjustuse taieliku kirjeldusega, mille allkirjastab nii sdidukijuht kui ka ostja,
et valtida pretensioonide hilisema esitamise ja nendele viitamise diguse kaotamist. Saateleht ja kauba valjastusleht
(Uleandmisleht Pa), mis ei sisalda markusi tellitud kauba koguse ja kvaliteedi kohta, on tdendiks, et leping on sélmitud
vastavalt 16plikule pakkumisele ilma ostja igasuguste pretensioonideta.

Kauba kvaliteedi voi koguse mittevastavuse ilmnemisel on ostja kohustatud hoidma kaupa muutmata seisukorras, eelkdige
on ta kohustatud hoiduma kahjustatud kauba monteerimisest seni, kuni tarnija uurib Balex Metali vastu esitatud kaebust,
vastasel juhul on oht kaotada digus mistahes kaebustele.

Balex Metal ei vastuta kahjude eest, mis on tekkinud kauba mahalaadimisel ostja poolt margitud tarnekohas.

§ 8. Pakend

Balex Metal teeb koik endast oleneva, et kaup oleks korralikult pakitud.

Uhekordsete aluste maksumus sisaldub toote hinnas. Ostjal ei ole lubatud kaubaaluseid edasi miiia kohas
(kaubanduskohas), kuhu teostatakse tarne. Uhekordsete aluste miiiik on reguleeritud ostja ja Balex Metali vahel sélmitud
eraldi lepingutega.

Ostja kohustus on eemaldada Balex Metal toodetelt kaitsekile ning puhastada toote vélis- ja sisepind hiljemalt kahe kuu
jooksul peale valmistamiskuupdeva, vastasel juhul kaob digus esitada pretensioone. See toiming tuleb Iabi viia teraskatte
temperatuuril, mis on ule nulli. Selle kohustuse peab ostja taitma olenemata kauba hoiukohast.
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§ 9. Kaebused

Pooled on kohustatud kaebuse Iabivaatamise menetluse alustamisel tegema koostd6d; eelkdige puudutab see juurdepaasu
kahjustatud kaubale, koigi vajalike dokumentide ja teabe (hoonete plaanide, tehnilise dokumentatsiooni) esitamist remondi
teostamiseks ja valitud kaebuse esitamise viisi hindamiseks.
Balex Metal vastutab kauba eest vastavalt Liti seadustele, jargides miiiigilepingus véi MUT-is sisalduvaid tingimusi.
Ostja kohustus on kontrollida saadetise vastavust tellitud kogusele ja kvaliteedile selle Gleandmise hetkel.
Ko&ik kaebused tuleb esitada Balex Metalile viivitamatult ja kirjalikult, et neid ei peetaks kehtetuks. Ostja margib kaebuses
jargmised kauba ostu identifitseerivad andmed: kauba ostmise kuupaev, 16pliku pakkumise number, pretensiooni pdhjus ja
kaupade loetelu, mille kohta kaebus esitatakse, muuhulgas markides kauba koguse ja tapsustades nduet (ndude vaartust,
kaebusele vastamise viisi). Garantiist tulenevate o&iguste korral on ostja kohustatud esitama Balex Metalile
garantiidokumendi.
Ostja kaebuse esitamise eelduseks on jargmiste reeglite jargimine:
o  kaupa tuleb ladustada, samuti toddelda ja imbertdddelda, jargides koiki selle valdkonna vajalikke erindudeid,
eelkdige tehnilise dokumentatsiooni ndudeid (lube) ja tldtunnustatud tehnilisi eeskirju,
o defekti avastamise korral tuleb kauba té6tlemine ja Umberté6tlemine viivitamatult peatada ning véimaldama

Balex Metalil juurdepaas kaubale selle kontrollimiseks. Balex Metali ndudmisel peab ostja saatma kauba

néidiseid, mille kohta on kaebus esitatud.
Pretensioonid ebadigest laadimisest tuleneva kauba koguse vdi transpordi kaigus tekkinud nahtavate flusiliste defektide
kohta (painutatud lukud, viimistluse mehaanilised vigastused, orgaanilise katte hdordumised ja kriimustused) peab ostja
esitama kirjalikult kohe parast nende avastamist, hiljemalt kauba mahalaadimise paeval v6i kauba Gleandmise paeval. Lisaks
peab ostja selliste kaebuste korral markima ostetud kauba kahjustuse kauba valjastuslehel (ileandmislehel Pa) (puudujaagi
vOi kahjustuse teatises). Kauba valjastuslehe (lleandmislehe Pa) teatisele kirjutab alla kauba kohaletoimetanud sdiduki juht
voi isik, kes annab kauba lle Balex Metali nimel.
§-s 6 nimetamata nahtavate fliisiliste defektide (nagu mddtude mittevastavus, pinna kvaliteet, painded ja salgud) kohta
peab ostja kirjalikult teatama kohe parast nende avastamist, hiljemalt 14 paeva jooksul parast kauba Uleandmist ostjale ja
ainult juhul, kui kaupa ei ole t66deldud.
Kaebused tootmisdefektide (varjatud kvaliteedidefektide) kohta, mille avastamine ei olnud véimalik vaatamata kauba
pdhjalikule kontrollile, tuleb esitada Balex Metalile kirjalikult kohe parast nende avastamist, kuid mitte hiljem kui 3 kuu
jooksul parast kauba iileandmist ostjale. Ostulepingus ja MUT-is maaratud téhtaja jooksul kaebuse esitamata jatmine véi
vajalike dokumentide esitamata jatmine tdhendab, et ostja kaotab diguse esitada mistahes ndudeid Balex Metali vastu.
Ostja kohustus on voimaldada Balex Metalil kaebuses margitud kaupa kontrollida, samuti vétta proove ja teha tehnilisi
katseid, vastasel juhul kaotab ostja 6iguse esitada néudeid Balex Metali vastu.
Eksperdi kaasamise kulud kannab eksperdi poolt kahju huvitamise eest vastutavaks maaratud pool.
Kui ostja kaebus loetakse vastuvdetuks, jatab Balex Metal endale diguse valida 16plik kaebuse |abivaatamise viis olenevalt
kahju ulatusest ja sellega seotud kuludest (remont, kauba asendamine uue, puudusteta kaubaga voi Balex Metali poolt
maaratud kahjude hivitamine, arvestades vdimalikke vastupidiseid garantiidigusi, kui need olid margitud
garantiidokumentides). Kui Balex Metal votab kaebuse vastu, kuid keeldub kaupa parandamast, asendamast uue kaubaga
voi kahjude huvitamisest, voib ostja nduda ostuhinna alandamist voi taganeda lepingust.
Kui Balex Metali valitud ndude rahuldamise viis on osutunud ebaefektiivseks, voib ostja esitada kaebuse uuesti.
Kui ostja raskendab véi muudab ndude rahuldamise Balex Metali valitud viisil vbimatuks, kaotab ostja igasuguse diguse
esitada pretensioone Balex Metali vastu ning eelkdige vabaneb Balex Metal mistahes vastutusest kahjude eest, mis on
tekkinud kaebuses margitud puuduste téttu.
Ostja ndude rahuldamine eelnimetatud viisil valistab véimaluse nduda tulevikus muud huvitist, eelkdige véimaluse néuda
kahjustuste korvaldamist tldistel alustel.
Kui Balex Metal kinnitab digust asendada kauba defektideta kaubaga, on ostja eelnevalt kohustatud tagastama asendatavat
kaupa ilma tdiendava kutseta. Kui Ostja ei tagasta kaupa 14 paeva jooksul arvates kaebuse rahuldamise otsuse véaljastamise
paevast, on Balex Metalil digus loobuda garantiidiguste taitmisest ja teada anda, et asendatud kaup on miiidud kehvema
kvaliteediga kaubana Balex Metali hinnakirjaga vorreldes 20% madalama hinnaga.
Balex Metalil on 6igus hoiduda ostja néuete taitmisest seni, kuni ostja on tasunud kdik maksed ja on taitnud kéik muud
kohustused Balex Metali ees.
Balex Metal ei vastuta ostja kaudsete ja tulenevate kahjude, arikahjude ja saamata jaanud tulu eest, eelkdige kahjude eest,
mis on tekkinud projekteeritud objekti voi selle juurde kuuluvate seadmete, huvide, tasude vdi saamata jaanud kasumi téttu.
Igal juhul on Balex Metali vastutus piiratud ostja poolt tegelikult tasutud kauba netohinnaga.
Ostja kaotab kdik digused nduda kauba ostmisega seotud kahju hivitamist Balex Metalilt, kui ostja ei ole kaupa kontrollinud
kattesaamise hetkel vdi kui ostja on kil kaubaga tutvunud, kuid ei ole koheselt teavitanud Balex Metali avastatud puudustest
vOi mittevastavustest. Ostja kaotab Siguse eelkdige olukorras, kus ostja on marganud defekte voi mittevastavusi, kuid sellele
vaatamata on kauba paigaldanud.
Kodik Balex Metal paletis saadaolevad varvid liigitati 3. rithma suhtelise intensiivsuse alusel. Tabelis 1 on margitud, millisesse
rihma kuulub iga varv.

5/8




“Z

Valjastamise kuupaev:

BALEXMETAL 3. mai 2023

SIA Balex Metal, ihtne | MUUGI ULDTINGIMUSED | Versioon: 1

registrikood 40003643219 6.1k/8
Tabel 1.
Siimbol Riihm
9010 Vaga hele
9002 Vaga hele
7035 Vaga hele
1015 Vaga hele
7040 Hele
6011 Hele
9006 Hele
9007 Hele
7004 Hele
1003 Hele
3000 Hele
7012 Tume
9005 Tume
5010 Tume
6005 Tume
6020 Tume
7016 Tume
7024 Tume
8019 Tume
8017 Tume
8012 Tume
8004 Tume
3005 Tume
3011 Tume
20. Balex Metal ei vastuta tumedat varvi sandwich-paneelide defektide eest, mis on tingitud soojuspaisumisest, mis tdhendab,
et nendele paneelidele, olenemata nende pikkusest, ei kehti likski garantii ega kaendus.
21. Kaigi tumedat varvi sandwich-paneelide puhul peab projekteerija tehnilises projektis arvestama soojuskoormuse mdju ja
nende kinnitamiseviisiga (tapsustades ka valjaldigete loetelu), tuleb tapsustada ka elementide pikkus.
22. Tsinkkattega voi tulekindla tsinkkattega terasest toodete puhul ei ole pdhjendatud kaebused pinnal olevate tumedate ja
helehallide alade, valispinna vaikeste ebatasasuste, samuti valge rooste kohta, kui tsinkkate on endiselt minimaalse
23. gzll(::SI\(/leggl ei vastuta transportimisel tekkida véivate kahjustuste eest (kriimustused, kulumised ja muud orgaanilise katte
mehaanilised kahjustused) jamedateralise matt pinnakattega terasest kaupade puhul ning Rustika ja Malaga puhul, kui ostja
ei ole Balex Metalilt ostnud kaitsekilet, mis on ette nahtud selliste toodete jaoks.
24. Balex Metal ei vastuta kahjustuste eest, mis vdivad tekkida orgaanilise kattega terasest toodetele kokkupuutel marja betooni,

puidu, krohvi vi pinnasega.
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25.

Balex Metal ei vastuta Il klassi tooteks margitud kauba Uhegi fuusilise defekti eest, seega ei kohaldata sellisele kaubale,
olenemata selle tulbist ja kogusest, kdendust, garantiid ega muud vastutust lepingu taitmata jatmise vdi ebakohase taitmise
eest. Ostja ostab Il klassi kaupa madalama hinnaga omal riisikol osas, mis puudutab selle kvaliteedi leandmise hetkel, ning
tal ei ole digust esitada pretensioone selle kvaliteedi kohta ja ta loobub kauba lleandmise hetkel selliste nduete esitamise
digusest Balex Metali vastu tulevikus. Eelkdige ei ole ostjal 6igust raha tagasi saada vdi saada allahindlust, huvitist ega
kompensatsiooni. Il klassi tooted ei pruugi vastata tavaparastele kvaliteedistandarditele ja puudub garantii, et need vastavad
kasutajariigis terase ja vahu paksuse suhtes kehtivatele standarditele. Il klassi kaupadel véib esineda naiteks méningaid
salke, kriimustusi, mdlke, varvi- vdi vahudefekte (sh varvierinevusi), kdrvalekaldeid suuruse ja paksuse standarditest, muid
terase ja vahu paksuse omaparasid ja defekte. Selliseid korvalekaldeid aktsepteeritud standarditest ei peeta toote defektiks.

§ 10. Garantii

Ettevétjavahelistes suhetes on garantii valistatud valja arvatud juhul, kui pooled lepivad kokku teisiti v6i kui kahju on tekkinud
Balex Metali pahatahtliku kavatsuse voi raske hooletuse téttu. Garantiist tulenevad bigused I16pevad 24 kuud pérast kauba
Uleandmist ostjale.

Garantii kehtib ainult nendele kaupadele, mille kohta on valjastatud ja ostjale esitatud eraldi garantiidokument. Ostjal ei ole
digust nduda garantiidokumendi valjastamist.

Balex Metal jatab endale diguse muuta tehnilisi parameetreid prospektides, joonistes ja muudes reklaammaterjalides toodud
kirjeldustes sisalduvate andmete osas seoses toote kaasajastamise ja kasutusvaartuse téstmisega.

Balex Metalil on tehnilised parameetrid siduvad parast nende kirjalikku kooskdlastamist ostjaga, mis tagab muudava kauba
omadused.

Balex Metal tagab tarnitava kauba vastavuse kaasaegse tehnoloogia pdhimdtetele, sealhulgas antud valdkonna vastavates
lubades séatestatud nduetele, ning ostjaga sélmitud lepingulistele kokkulepetele. Balex Metal kinnitab ka muudava kauba
laitmatu toimimise, kui seda kasutatakse otstarbekohaselt tavaparastes Kesk-Euroopa kliima- ja atmosfaaritingimustes ning
kui see ei puutu kokku otsese merevee ja ulemaarase UV-kiirgusega, intensiivsete keemiliste Uhendite méjuga, sealhulgas
Odhusaastega. Viidates asjakohastes lubades ja lepingutes sisalduvatele kauba vaartustele ja mdétmetele, peab ostja
arvestama Uldtunnustatud voi asjakohastes standardites maaratletud lubatud koérvalekallete (tolerantside) piiridega, kui
kirjalikus kokkuleppes ei ole satestatud teisiti. Pooled aktsepteerivad erinevusi kauba varvitoonides, mis vdivad iimneda
Uksikute kaubapartiide tarnimisel osadena voi erineva realiseerimiskuupaeva ja lehtede paksusega toodete puhul. Balex
Metal ei vastuta kauba varviintensiivsuse kadumise (varvimuutuse) eest, valja arvatud juhul, kui ostjale antakse taiendav
kirjalik garantii varvi plsivuse osas kasutuse ajal.

Garantiidigused 16ppevad 24 kuu méddumisel kauba ostjale ileandmise paevast, kui garantidokumendis ei ole margitud
teisiti. Garantiid ei pikendata defektide kdrvaldamise korral. Uus garantii vdidakse anda defektideta toodetele, millega on
asendatud kahjustatud tooted; sellise uue garantii tdhtaeg ei tohi Uletada esialgse garantii tdhtaega.

§ 11. Isikuandmete kaitse

Balex Metal t66tleb isikuandmeid vastavalt Euroopa Parlamendi ja Ndukogu maarusele (EL) 2016/679 (27. aprill 2016) flusiliste
isikute kaitse kohta isikuandmete téétlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise
kohta (isikuandmete kaitse ldmaarus) ning vastavalt Balex Metali isikuandmete t66tlemise tingimustele arisuhetes, mis on
margitud eraldi teates, mis on saadaval aadressil https://balex.eu/ochronadanychosobowych.

N

§ 12. Loppsatted

Kéesolevas MUT-is satestamata kiisimuste suhtes kohaldatakse Lati seaduste sétteid.

Kui mdni MUT-i séte kaotab kehtivuse seadusandluse muudatuse téttu, jadvad Ulejaénud satted kehtima.

Balex Metal jatab endale diguse kasutada informatsiooni investeerimis- ja/vdi projekteerimistédde ja/voi praktiliste todde
kohta, mis on tehtud Balex Metali tooteid v6i tehnoloogiaid kasutades. Teabe kasutamine hélmab turundustegevust,
sealhulgas selliste investeeringute ja/vdi tddde kohta teabe andmist ning investeeringute ja/voi téode jaddvustamist fotodele
vOi mistahes muu graafilisel kujul ning nende paigutamist kdikidesse Balex Metali reklaammaterjalidesse.

MUT-is sisalduvate lepingute taitmisest tulenevate vaidluste korral teevad Balex Metal ja ostja kéik endast oleneva, et need
vaidlused rahumeelselt lahendada. Kui vaidlust ei 6nnestu lahendada kokkuleppe teel, arutab asja Balex Metali registrijargse
asukoha kohus.
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Juriidiline aadress: BALEX METAL SIA, Liepnieku iela 10, Brocéni, LV-3851, Lé&ti

BUROO / ASUKOHT

AADRESS

TEL

JA ADMINISTRATSIOON

LATI, SIA BALEX METAL TEHAS | Liepnieku iela 10,

Brocéni, LV-3851

+371 27 300 500

LATI, SIA BALEX METAL
MUUGIKONTOR

Mikusalas iela 72,
Riia, LV-1004

+371 27 300 500

EESTI, SIA BALEX METAL
MUUGIKONTOR

Vana-Tartu mnt 79A-307, Peetri,
75312 Harju maakond

+372 55 445 85
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	 Realiseerimiskuupäev - kauba üleandmise kuupäev või Balex Metali poolt kirjalikult kinnitatud kuupäev, mil kaup on määratud kohas saadaval, või sõlmitud lepingu või eraldi kokkuleppe alusel määratud kättesaamise kuupäev, mida võib Balex Metal ühepoo...
	 Eeldatav täitmise aeg - Balex Metali pakkumises märgitud aeg, mis võimaldab täpsustada valmimiskuupäeva, arvestades pakkumise muid tingimusi ja tegelikke sündmusi.

